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Skillnader i begravningsavgifter — en analys

En av Férsamlingsférbundets storre medlemmar har efterfragat en utforlig
redogorelse for vilka faktorer det 4r som orsakar skillnaderna i de begrav-
ningsavgifter som huvudménnen tar ut. Skillnaderna 4r betydande och vicker
berittigade fragor fran bade allménhet och media.

I detta FérbundsInfo gors ett forsok att klargéra problematiken. Minskande
befolkningstal och 14g skattekraft dr tva viktiga faktorer som kyrkan inte kan
gor nagot at. Men genom okat samarbete och effektivare resursanvindning
kan kostnaderna sinkas och avgifterna dirmed utjimnas.
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En av vira stérre medlemmar har bett Férsamlingsférbundet att mer utfér-
ligt redogora fér de olika faktorer som fororsakar de stora skillnaderna i de
begravningsavgifter som huvudminnen tar ut. En sddan dokumentation
skulle — menar man - vara till stor nytta om och nir féretridare for landets
kyrkogérdsforvaltningar behéver informera media och allménhet i fragan.

Syftet med detta FérbundsInfo ér att efterkomma detta 6nskemal. Bidraget
baseras pé de erfarenheter som kansliets olika medarbetare samlat pa sig, men
ocksd frdn Forsamlingsférbundets matningsorganisation. Vi lyfter fram de
olika faktorer som har betydelse, men ldmnar i det hir ssmmanhanget inga
nya foérslag till tgirder. Det padgdende samverkansprojektet forvintas senare
under &ret lamna en del konkreta atgirdsforslag.

Alltid samma tjanster

Ur ett perspektiv kan det verka of6rklarligt att begravningsavgifterna varierar
- huvudminnen ska ju tillhandahélla exakt samma tjinster var 4n i landet
vi befinner oss. Det dr gravplats, gravoppning, gravsittning av den avlidne
och aterstillande efter gravéppning. Det ir kremering och samtliga normalt
forekommande transporter till dess att gravsittning har skett. Slutligen &r
det lokaler f6r férvaring och visning samt f6r begravningsceremonier. Dessa
tjanster skall huvudminnen tillhandahélla utan kostnad fér dodsboet efter
de avlidna som var folkbokforda inom férvaltningsomradet vid tidpunkten
for dodsfallet. Det dr dessa tjinster men inga andra. Andra tjanster far till-
handahallas, men dé ska full betalning erliggas av dem som koper tjansterna.
Nir det dr pa detta sétt borde vil inte de vara s stora skillnader pa begrav-
ningsavgiften? Som vi ska se dr det ett antal olika lokala faktorer som ar av
storre betydelse 4n det faktiska tjansteutbudet.

Allmant om orsakerna

Ett faktum som ofta forbises ar att véra kyrkogardar och begravningsplatser
ligger dir de ligger. Huvudminnen kan inte péverka detta foér det gir inte
packa ihop dem och centralisera verksamheten till stora enheter. Det skiljer
begravningsverksamheten fran de flesta andra offentligt drivna verksamheter.
Det finns mycket smd mojligheter att minska pd verksamhetens omfattning
trots att befolkningsunderlaget minskar. Ett for litet befolkningsunderlag
jamfort med en genomsnittshuvudman 4r den enskilt storsta orsaken till de
stora skillnaderna i begravningsavgifter.

Utover dessa opaverkbara faktorer finns det manga lokala faktorer som
direkt kan hirledas till huvudmannens sitt att skota verksamheten. Exempel
pa dessa dr strategier for dteranvindning av gravmark, omfattningen av kapi-
tal som investerats i gravmark, lokaler och maskiner, vilken gravskétselpolicy
som har tillimpats. Ibland har huvudmannen en stor gravskétselskuld som
det inte finns fonderade medel f6r och som nu maste finansieras med begrav-
ningsavgiften. Kostnadsbilden péverkas ocksé av den administrativa kapacitet
som huvudmannen har — god kompetens ger majlighet till korrekt ekonomisk
redovisning, god ordning pa gravbocker, gravkartor och gravskotselregister ger
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underlag for korrekta beslut for framtiden. I den direkta ledningen av kyrko-
gardsforvaltningen 4r férmagan till sisongsanpassning av personalstyrkan av
storsta betydelse.

Befolkningsunderlaget i huvudmannens férvaltningsomrade

Det som har st6rst betydelse for skillnaderna i begravningsavgifter dr befolk-
ningsunderlaget i huvudmannens férvaltningsomréde. Det 4r 645 av sam-
manlagt 833 huvudmin som har féarre 4n 10 000 invénare och det 4r négot
besvirande eftersom det sd uppenbart dr hos dessa vi finner de hogsta begrav-
ningsavgifterna. Det dr inte sd att de mindre férvaltningsenheterna skulle
vara sdrskilt of6rsiktiga med ekonomin eller mindre effektiva i sitt férvalt-
ningsarbete. Det beror pa det ringa befolkningsunderlaget — det 4r sa fa inva-
nare som ska betala samma grundliggande forvaltningsapparat som i de storre
enheterna.

Den genomsnittliga begravningsavgiften for landet som helhet, exklusive
Stockholm, dr omkring 0,32 kr. Det 4r 450 huvudmain som har ligre begrav-
ningsavgift 4n genomsnittet och bland dessa aterfinner vi naturligtvis de
befolkningsmissigt storsta enheterna med den bista ekonomin. Dessa har 1ag
begravningsavgift férst och framst pd grund av att verksamhetens kostnader
fordelas pé en stor befolkning., Det gor att det inom denna grupp finns ett
antal huvudmin med endast omkring 0,10 kr i begravningsavgift vilket mot-
svarar en tredjedel eller mindre av genomsnittet for begravningsavgifterna.
De 60-tal huvudmain som ligger pa 6ret kring genomsnittet for begravnings-
avgiften har ett befolkningsunderlag pa cirka 8 000. Men 4ven detta befolk-
ningsunderlag 4r i minsta laget for att huvudmannen ska kunna béra tillrack-
lig kompetens t ex inom det administrativa omradet. De dtgirder som brukar
anvisas for att mota svarigheterna med otillrackligt befolkningsunderlag ar
att g samman med annan huvudman och bilda nya och stérre ekonomisk
enheter.

Skattekraften

Skattekraften dr produkten av beskattningsbar inkomst per capita och antal
invanare. Eftersom det inte finns ndgot ekonomiskt utjimningssystem foér
begravningsavgiften far de lokala faktorerna direkt genomslag emot den fak-
tiska skattekraften inom férvaltningsomradet. En relativt normal kostnads-
bild vid en férvaltning med skatteunderlag som ir svagare 4n genomsnittet
kan resultera i en begravningsavgift som 0,50 kr eller mera. Efter skillnaderna
i befolkningsunderlag torde skillnaden i skattekraft per capita vara den faktor
som har storst betydelse fér begravningsavgiften. Det kan dskadliggoras med
nigra jaimforelser.

I Jarfalla kyrkliga samfillighet, en yttre forort till Stockholm, 4r begrav-
ningsavgiften 0,11 kr och i faktiska kronor férdelas pa varje individ (barn som
vuxna som pensiondrer) 181 kr i begravningsavgift. Hos en annan huvud-
man, t ex Nykil pa landsbygden i utkanten av Linképings kommun &4r begrav-
ningsavgiften 0,35 kr och men det resulterar endast i 402 kr per individ
begravningsavgift (barn som vuxna som pensionirer). I Nykil, med 3,18 ggr
hogre begravningsavgift dn i Jarfilla, erhlls endast 2,22 ggr mera pengar 4n
i Jarfalla. Skattekraften per capita har sledes stor betydelse, men kan natur-
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ligtvis inte forklara all skillnad. Efter skillnaden i befolkningsunderlag torde
skillnaden i skattekraft per capita vara den faktor som har stérst betydelse
for begravningsavgiften. Sammantaget 4r simre skattekraft dn genomsnittet
omstidndigheter som starkt talar fér behovet av ett sérskilt utjimningssystem
for begravningsverksamheten.

Gravmarksstrategi

Kyrkogérdarna har under &rens lopp nyanlagts och utvidgats och i extra stor
omfattning under andra halvan av 1900-talet da landets ekonomiska resurser
var goda. Atgirderna baserades pd mer eller mindre grundligt gjorda prog-
noser om framtida behov. Efterdt var det inte ovanligt att uppticka att man
gjort onddiga utbyggnader. Det var inte helt l4tt att inse effekterna av folk-
omflyttningar och effekterna av det 6kade bruket av kremering — och som en
foljd av detta — bruket av minneslundar. Exempel finns dar man inte ndgonsin
tagit en utbyggnad i bruk utan i stillet 14tit forviarvad mark bli 8kermark igen.
Dessa omsténdigheter och det faktum att det p&d ménga hall forflutit en avse-
vird tidsrymd sedan kyrkogdrdar som anlades under 1900-talet togs i bruk,
gor att det idag pa de flesta hall inte finns ndgot behov av utvidgningar eller
nybyggnad av kyrkogdrdar. .

Ateranvindning av gravmark aktualiseras diarfér pd manga hall. Ater-
anviandning kriver dock en annan strategi d4n utbyggnad. Det krivs att grav-
bockerna dr i ordning, att man vet vilka upplatelsetider som har gillt, att man
vet vilka gravplatser som det inte lingre finns négra gravrittsinnehavare till
samt vilka nya gravdjup som 4r mojliga. Det krivs ocksd att man har god kin-
nedom om vad som efterfragas. I ekonomiskt hinseende ir skillnaden mellan
ateranviandning och utbyggnad avsevird. Utbyggnaden kostar stora pengar
och nir den sedan tas i bruk kan man rikna med é&rliga tillkommande kost-
nader f6r skétsel och underhéll av den nya kyrkogarden pa ca 200 000 kronor
per hektar (10 000 m2). Den gravmarksstrategi som huvudmannen tillimpar
far sdledes avsevirda ekonomiska konsekvenser.

Gravskotselskulden

Bade tidigare och nuvarande gravskotselpolicy har betydelse nir ekonomin
vid en kyrkogérdsférvaltning ska bedémas. Fran tiden fére relationsidndringen
har manga huvudmin en kvarvarande gravskétselskuld. Det beror pé att man
under stora delar av 1900-talet dtog sig att mot ersittning skota gravplatserna
at gravrittsinnehavarna, ibland mot betalning som var for 18gt riknad f6r att
kunna betala de stora 16nekostnadsokningar som skedde under senare delen
av 1900-talet. Svarigheterna att gora korrekta berdkningar blev 4n storre i de
fall man hade gjort 1dnga dtaganden pé 50 ér eller "for all framtid”. Vid rela-
tionsdndringen faststilldes att dessa dtaganden skulle fullféljas oberoende av
om det fanns pengar kvar eller vilka berdkningsgrunder som hade tillimpats.
Om inte fonderade medel rickte till detta skulle dtaganden finansieras med
medel frdn begravningsavgiften. Det finns huvudmin som endast hade gjort
ett fatal ldnga skotseldtaganden som nu har en mycket liten gravskétselskuld,
men det finns andra som kan ha ett antal tiotal miljoner i gravskétselskuld.
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Den utgor ett matt pd den mingd "gamla” skétseluppdrag som skall utforas.
Finns det d& inga fonderade medel kvar fér indamélet maste uppdragen
finansieras med begravningsavgifter. Det har viss betydelse for begravnings-
avgifternas storlek.

Gravskotselpolicy

I dag giller att samtliga nya gravskotseldtaganden till fullo skall vara finan-
sierade. Det dr ocksa moijligt att lata prissittningen pé dessa tjinster ge 6ver-
skott, men det dr inte manga férvaltningar som har beaktat denna méijlighet.
I de fall den ger 6verskott kan det terforas till verksamheten och minska
det samlade behovet av avgiftsuttag. For att veta om gravskotselverksamheten
ger nagot overskott dr det dock viktigt ha kontroll 6ver vilka arbetsinsatser
som anvinds — och s dr det inte alltid. Betydelsen av att gravskétseln kan
ge ekonomiskt 6verskott ska inte 6verdrivas, men en konsekvent avgiftspo-
licy stimulerar till ett mer aktivt forhallningssitt i relationen med gravritts-
innehavarna. Férdelarna brukar vara att de snabbare tar stillning till om de
vill behélla sina gravplatser t ex nir gravrittstiden l6pt ut. De kommer ocksa
att efterfrdga nya alternativa gravskick. En konsekvent avgiftspolicy skapar
forutsittningar for en ldngsiktigt god gravmarkstrategi. Det 4r den viktigaste
effekten och den har avsevird betydelse f6r huvudmannens ekonomi.

Administrativ kapacitet

Med administrativ kapacitet menas hir férmagan och resurserna for att han-
tera gravboken, gravkartor och gravskotselregistret pa ett korrekt sitt. Det
handlar om tillgdng till datorer och system, men framférallt om personal
med kunskap om tillimpning av begravningslagen. Historiskt sett inférdes
begreppet gravrittsinnehavare 1964, men forst 1991 blev det av stérre vikt
att gravrittsinnehavare fanns antecknade i gravboken. Parallellt med denna
utveckling tillkom ocksa férvaltningslagen som stiller krav pa hur en myn-
dighet skall kommunicera med allménheten.

Vi har redan konstaterat att gravmarkstrategin och gravskétselpolicyn ar
viktiga faktorer i sammanhanget och for att kunna hantera dessa krivs att
huvudmannen har god administrativkapacitet. Det som brukar hinda nir
man inte har det 4r att man skéter gravplatser dir man inte ldngre har nagot
uppdrag, eller att man bygger ut kyrkogérden dirfé6r man inte vet om det
finns négra gravrittsinnehavare till de gravplatser som till synes fyller hela
kyrkogérden. Den effekt det kan fa pa totalekonomin har belysts i tidigare
avsnitt.

Ekonomiadministrationen

Som en foljd av férsamlingarnas dndrade juridiska status efter relations-
dndringen skall den ekonomiska redovisningen foras i enlighet med bok-
foringslagen och god redovisningssed. Rent allmint far vil det beskrivas som
ett "skarpare lige” dn vad som gillde for det tidigare kommunalekonomiska
regelverket. Det andra viktiga blev att begravningsverksamhetens ekonomi
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som ar offentligfinansierad, ska redovisas inom samma juridiska person som
forsamlingen som i sig dr ett privatrittsligt subjekt. Darfér inférdes begrep-
pet "sirredovisning av begravningsverksamhetens intikter och kostnader” i
forsamlingens eller samfillighetens ekonomi.

Det innebiar att samtliga kostnader som direkt kan hinféras till begrav-
ningsverksamheten skall redovisas som egen resultatenhet — Begravnings-
verksamhet. Kostnader som 4r gemensamma med férsamlingsverksamheten
ska férdelas mellan denna och begravningsverksamheten enligt en sarskild
formel. Vidare skall investeringar betalas av begravningsverksamheten i form
av avskrivningar och internrinta till férsamlingen/samfilligheten.

De tva senare faktorerna har avsevird betydelse f6r begravningsverksam-
hetens totalekonomi. Under de tidiga dren efter relationsindringen kunde vi
konstatera ritt stora spridningar pa sittet att hantera dessa. Idag finns, f6r
fordelningen av gemensamma kostnader, en ganska tydlig samling i filtet
0,23 till 0,27 av faktorn som ska belasta begravningsverksamheten. Det bér
papekas att dessa virden dr resultat som riknas fram i budgetarbetet och inte
virden som kan tillimpas godtyckligt.

Ytterligare en faktor av betydelse dr hur skuldberikningen fér grav-
skotseldtaganden hanterasiden ekonomiska redovisningen. Skulden skall redo-
visas och kan endast minska i den takt som underliggande skotseluppdrag blir
avslutade eller att gravritt 16pt ut. Sammantaget finner vi att det 4r av storsta
vikt att den ekonomiska redovisningen fors pa ett korrekt sitt och exempel
finns dir en felaktig hantering har gett miarkbara effekter pa begravnings-
avgiftens storlek. Till skillnad fran den fysiska kyrkogérdsforvaltningen ér de
administrativa resurserna for savil gravbécker som ekonomi inte platsbundna
utan kan utféras i administrativt starka centra. I detta ssmmanhang giller
devisen "ju stérre desto bittre”.

Kapitalkostnader

Kapitalkostnaderna blir ett matt pd hur mycket investeringar som gjorts de
senare dren. Vid relationséindringen gillde att samtliga identifierbara investe-
ringar som var gjorda mellan 1990 och 2000 (de tio senaste dren) skulle foras
upp i anldggningsregistret och aterfinnas som avskrivningar i begravnings-
verksamhetens budget. Det fick till effekt att huvudmin som under denna
tidsrymd hade gjort stora investeringar i t ex kyrkogdrdsutvidgningar dn idag
belastas med avsevirda kapitalkostnader for dessa. For de som hade gjort mot-
svarande stora investeringar nagot ar tidigare finns i dag inga kapitalkostna-
der fran denna tid.

Ovriga stora investeringar som kan f& betydelse for verksamhetens eko-
nomi ir personal- och ekonomibyggnader och stérre maskiner. Nér kop av
storre maskiner; grivmaskiner, traktorer och dkgrisklippare aktualiseras bor
man alltid gora grundliga kalkyler med beaktande av vad som finns att tillgd
pa den lokala marknaden. Samma princip bor naturligtvis gilla vid friga om
investering i nya lokaler. Till skillnad mot for bara ett 15-tal ar sedan finns
det idag vanligen gott om entreprendrer som kan utféra de arbetsuppgifter
som man brukar géra med dessa maskiner. Mot denna bakgrund 4r det idag
sillsynt att en kyrkogdrdsforvaltning kan f3 lonsamhet i att 4ga t ex grdvma-
skiner och stérre dkbara grisklippare.
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Krematorium

Det ar idag vil kint att krematorierna kostar stora pengar att anligga, under-
hélla och driva. Kraven till skydd fér var miljé har drivit upp dessa kostna-
der under senaste tiodrsperioden och vi far utgd frn att ytterligare nigra
krematorier kommer att stingas eller omdisponeras f6r enbart férvaring av
avlidna och begravningsceremonier. Ungefir hilften av landets krematorier
— de st6rsta — dr idag férsedda med godkinda reningsanliggningar. Flertalet
av dessa kan uppna tillfredsstillande ekonomi endast genom att de utfor kre-
meringar &t ett stort antal omkringliggande huvudman.

Det dr dock inte okomplicerat att géra lonsamhetskalkyler for det 4r manga
faktorer som maéste vigas in. Transportkostnader och kremationsavgifter r
de mest pétagliga alternativkostnader som méste beaktas. Men mera svar-
hanterligt 4r effekten av att det inte finns ett krematorium pé orten dir det
tidigare har funnits. Det faktum att det finns ett krematorium pé orten 6kar
minniskors benigenhet att anvinda sig av det. Det motsatta giller ocksa — nir
ett krematorium stings minskar kremeringarna. Exempel finns pé att detta
Okar efterfragan pa kistgravplatser. Med detta vill vi inte avrada fran att géra
dessa 6vervidganden, men vid en eventuell nedliggning av ett krematorium
ar det av storsta vikt att allmidnheten informeras om att kremeringstjinsten
finns tillginglig pd samma sitt som tidigare och utan sérskilda kostnader f6r

dédsboet.

Faktiska kyrkogardsskotseln

Det 4r manga faktorer som paverkar mojligheten till effektiv kyrkogérds-
forvaltning. Det har betydelse om férvaltningen bestir av ménga smé utspridda
kyrkogardar eller om den ir uppbyggd kring en enda stor begravningsplats
och ndgra f& smé utspridda enheter. Under de senaste 50 dren har vi kunnat se
en "grisifiering” av kyrkogérdarna. Gravkvarter och gdngsystem som tidigare
varit mest grusbelagda ir idag igenlagda med gris. Denna trend har pagétt
linge, men frdgan maste stillas om det verkligen har inneburit ndgon ratio-
nalisering. Det finns inga undersokningar som visar att den leder till minskad
arbetsdtging, men det finns exempel pd griskyrkogérdar dar man anvinder
mer arbete per ytenhet 4n vad som gors pa gruskyrkogérdar. Man skulle ocksa
kunna tro att kyrkogadrdar med en stor mingd hick som ska klippas skulle
vara mer arbetskrivande 4n andra, men endast i ndgot enstaka fall har det
kunnat verifieras. Det finns manga gruskyrkogérdar i Skdne med hickar — dar
klipper man hick i stéllet f6r gras. Man kan nistan pastd att kyrkogérdarnas
utformning inte har ndgon avgorande betydelse fér den arbetsméngd som fér-
brukas. Ett stort antal understkningar visar att den arbetsmingd som anvinds
ar 10-12 timmar per 100 kvm kyrkogardsyta och &r. Det ar exklusive skétsel
av gravplatser.

Organisationen

Vilken betydelse har férvaltningens organisation? Stora arbetslag eller sma
arbetslag, stora forvaltningar med centraliserade resurser och personal med
specialiserade arbetsuppgifter, eller en person eller ett litet arbetslag knutet
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till avgransade omraden/gravkvarter med totalt ansvar? Négot entydigt svar
pa detta finns inte. Med centralisering av personalresurser uppstér genast ett
transportbehov och exempel finns dir man férbrukar en forfarande mingd
arbetstid pé enbart att dka. Vanligast dr dock att man inte driver specialise-
ringslinjen — av arbetsmiljéskal vill man att ett arbetslag ska ha flertal olika
uppgifter att arbeta med.

Den vid kyrkogardsforvaltningen viktigaste personalrelaterade faktorn
som paverkar totalekonomin 4r hur vil man lyckas anpassa personalstyrkan
till sdsongsvariationerna. Det har visat sig att stora forvaltningar har svarast
hir. Hos dessa kan det rdda avsevird overtalighet vintertid, ett pris som man
tycks vara beredd att betala for att vara tillrickligt rustad under sommaren.
Det ar de sma kyrkogéardsférvaltningarna de med en eller ett par anstillda per
kyrkogérd som bist lyckas med sisongsanpassningen. Det sker med férskju-
ten arsarbetstid eller med betingsanstillning dir den anstillde inom ramen
for eget ansvar utfor samtliga specificerade arbetsuppgifter under érets olika
sdsonger. Det finns idag inget kidnt exempel dir man vid de storre kyrkogérds-
forvaltningarna pé ett bittre sitt har lyckats med att anpassa personalstyr-
korna efter &rstidsvariationerna.

Matningsorganisation

Férsamlingsforbundets matningsorganisation har under de senast 15 aren
varit ett redskap for att bestimma en lamplig bemanningsniva pé kyrkogér-
darna, ett rationaliseringsinstrument om man s vill. Det &r sd den fungerar
och dven vid uppmitningar pé stora kyrkogdrdsférvaltningar brukar resul-
tatet bli att 6vertalighet konstateras. En stor miangd méatningar visar att den
arbetsmingd som brukar anvindas dr 10-12 timmar per 100 kvm kyrkogards-
yta och ar. Det dr exklusive skétsel av gravplatser.
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Clearing av kyrkliga handlingar, 16 februari

Basbelopp for ar 2005, 16 februari

Allméanna rad for begravningsclearing, 16 februari

Blanketter inom begravningsverksamheten, 16 februari

Nya priser for transport av askurnor, posten Express, 15 mars
Utstallningsverksamhet i kyrkor - KRO-avtal, 15 mars
Telefoniavtal trdffat med Telia Sonera Sverige AB, 15 mars
Budgetforutsattningar 2006, 19 april

Allmanna rad om tillstand for krematorieverksamhet, 19 april
Den kyrkoantikvariska ersattningens arkiv, 22 juni
Redovisning av kollekter, 22 juni

Grona rad fran Movium, 22 juni

Senarelagd tidpunkt fér ansékan om tillstand..., 22 juni
Transporter vid omhdndertagande av avlidna, 22 juni
Redogorelse for andringar i kollektivavtalet

Skillnader i begravningsavgifter - en analys, 16 september
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